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Загрузка начальных данных в программу «Кварта-С: расчет квартплаты»
(версия от 23 ноября 2011)
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Возможна автоматическая загрузка следующих начальных данных:

· услуг,

· строений,

· лицевых счетов,

· квартир,

· жильцов,

· льготников,

· показаний счетчиков,

· начального сальдо (задолженностей)

из произвольных DBF или XLS файлов в базу данных «Кварта-С». Файлы с данными действительно могут иметь произвольную структуру (произвольные колонки), так как в программе «Кварта-С» реализована универсальная загрузка, позволяющая задать соответствие между каждой колонкой DBF или XLS файла и соответствующим типом данных (например, реквизитом справочника) в базе данных «Кварта-С».

Такие файлы с начальными данными можно получить из подавляющего большинства других программ по расчету квартплаты, которые использовали до перехода на программу «Кварта-С». Обычно программы позволяют сформировать отчеты со списками лицевых счетов, квартир, жильцов и т.п. и позволяют сохранить эти отчеты в отдельных файлах в одном из перечисленных ниже форматов файлов:

· XLS (Excel),

· DBF,

· CSV (текстовый с разделителями – запятыми).

Примечание 1

Если начальные данные содержатся в формате XLS или DBF, то перед началом загрузки такие файлы нужно сохранить в формате CSV. Для этого откройте XLS или DBF файл в программе MS Office Excel, затем в меню «Файл» - «Сохранить как» сохраните их в формат CSV, выбрав cледующий тип файла: СSV (разделители - запятые) (*.csv)

Примечание 2

В некоторых случаях, когда предыдущая программа не позволяет получить требуемые отчеты и сохранить их в файлы перечисленных выше форматов, такие файлы можно составить вручную. Как показывает опыт, загрузка начальных данных из файлов, составленных вручную, все равно занимает меньше времени и содержит меньше ошибок, по сравнению с ручным заполнением данных непосредственно в программе «Кварта-С». Поэтому, мы рекомендуем для загрузки начальных данных подготовить такие файлы (вручную или получить их автоматически из предыдущей программы).

Получив такие файлы, дальнейшая загрузка данных из таких файлов в программу «Кварта-С» занимает обычно всего один день и выполняется с помощью формы Загрузка начальных данных, вызываемой из главного меню «Сервис» - «Загрузка начальных данных». Форма содержит 8 закладок – Услуги, Строения, Группы лицевых счетов, Лицевые счета, Жильцы, Льготники, Начальное сальдо и Показания:
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На каждой из закладок можно указать файл с соответствующими данными и задать для каждой колонки файла соответствующий тип данных. Загружать начальные данные рекомендуется в том порядке, в каком перечислены закладки. Необязательно загружать все 8 типов файлов, можно загрузить меньшее количество, пропустив загрузку некоторых данных (введя эти данные вручную). 
Описание форматов файлов с начальными данными для загрузки приведено ниже.

1). Список услуг

Необязательно загружать справочник «Услуги», можно ввести услуги вручную, так ка обычно количество услуг небольшое и это не занимает много времени. 

Если все-таки есть необходимость в автоматической загрузке из файла, то файл с услугами может состоять из следующих колонок в произвольном порядке, например: 

- Код услуги (от 1 до 999), 

- Наименование услуги, 

- Признак возможности квартирных счетчиков по услуге 

 (0-нет, 1-есть). 

2). Список строений

Необязательно загружать справочник «Строения». Если у вас одно строение, то можно создать его вручную и далее выбрать его вверху формы «Загрузка начальных данных» (сверху всех закладок). Тогда при загрузке лицевых счетов все автоматически добавленные лицевые счета будут отнесены к этому выбранному строению. 

Если у вас несколько строений, то, опять же, можно создать их вручную, и затем загружать лицевые счета из файла поочередно – сначала файл с лицевыми счетами одного строения, потом файл с лицевыми счетами другого строения, выбирая перед загрузкой каждого файла вверху формы «Загрузка…» нужное строение. 

Если есть необходимость в автоматической загрузке строений из файла, то файл может состоять из следующих колонок в произвольном порядке, например: 

- Код дома (число), 

- Короткий адрес (улица и номер дома), 

- Количество цифр в лицевых счетах данного дома 

  (1- не более 9 квартир, 2 – не более 99 квартир, 3 – не более 999 квартир, 4 – не более 9999 квартир в данном доме); 

- Адрес: регион;

- Адрес: район;

- Адрес: город;

- Адрес: населенный пункт;

- Адрес: улица;

- Адрес: номер дома;

- Адрес: номер корпуса;

- Дата постройки дома (в формате ДД.ММ.ГГГГ или ГГГГ)

- Дата капитального ремонта (ДД.ММ.ГГГГ или ГГГГ)

- Количество этажей (строка), например: «5 этажей, мансарда»

- Наличие подвала (0 или 1)

- Вид дома (код),

- Вид отходов дома (код).

3). Список групп лицевых счетов

Необязательно загружать группы лицевых счетов (т.е. пустые папки без самих лицевых счетов) автоматчиески из файлов.  Можно создать единственную группу лиецвых счетов вручную и указать вверху формы «Загрузка начальных данных» (сверху всех закладок), что при дальнейшей загрузке лицевых счетов все лицевые счета помещать в эту созданную вручную группу. После загрузки всех лицевых счетов в одну группу, некоторые лицевые затем можно перенести вручную в другие группы (вручную созданные).

Если есть необходимость в автоматической загрузке групп лицевых счетов из файла, то файл должен состоять из следующих трех колонок: 

- Код группы,

- Наименовние группы,

- ИНН организации, к которой данная группа относится. 

4). Список лицевых счетов (квартир)

На каждый лицевой счет - отдельная строка, содержащая произвольное число колонок в произвольном порядке, например:

- Номер лицевого счета, 

- Номер квартиры, 

- Этаж, 

- Общая площадь, 

- Жилая площадь, 

- Количество комнат, 

- Количество прописаных жильцов (см. ниже Примечание 3) 

- Количество проживающих жильцов, 

- Номер группы лицевых счетов, 

- Код строения (дома),

- Признак коммунальной квартиры (0-отдельная, 1-коммунал.), 

- Наниматель: фамилия имя отчество (см. ниже Примечание 4)
- Наниматель: 0-физ. лицо, 1-юр. лицо,

- Наниматель: собственник (0-нет, 1-да),

- Наниматель: тип собственности,

- Наниматель: доля собственности (строка),

- Нежилое помещение (1-да, 0-нет),

- и другие колонки, которые вы хотите перенести.

Примечание 3

В файле с лицевыми счетами может быть колонка  «Количество прописанных»; при обработке данной колонки будут добавлены жильцы с постоянной пропиской с фамилией «Неизвестный» и родственным отношением «Знакомый» в количестве равным разнице между значением данной колонки и текущим количеством прописанных жильцов. Таким образом, если изначально загрузить нанимателей, а затем льготников, то потом можно автоматически добавить «недостающее» количество прописанных жильцов.

Примечание 4

Сопоставление жильцов (из файла жильцов) с льготниками (из файла льготников) и нанимателями (из файла лицевых счетов) происходит по совпадению трех реквизитов: ФАМИЛИИ, ИМЕНИ, ОТЧЕСТВА.

5). Список жильцов

Для каждого жильца - отдельная строка, содержащая произвольное число колонок в произвольном порядке, например: 

- Номер лицевого счета, 

- Фамилия жильца,
(смотрите выше Примечание 4)
- Имя,


(смотрите выше Примечание 4)
- Отчество,

(смотрите выше Примечание 4)
- Родственное отношение к нанимателю (собственнику), 

- Дата рождения, 

- Номер паспорта, 

- Серия паспорта,

- Когда выдан паспорт,

- Кем выдан паспорт,

- Является ли членом ТСЖ (0-нет, 1-да)

- Является ли собственником, 

- Тип собственности, 

- и прочие колонки.

6). Список льготников

Для каждого жильца, являющимся льготником - отдельная строка. Могут быть следующие колонки в произвольном порядке:

- Номер лицевого счета,

- Фамилия жильца,
(смотрите выше Примечание 4)
- Имя,


(смотрите выше Примечание 4)
- Отчество,

(смотрите выше Примечание 4)
- Дата рождения, 

- Код категории льгот, 

- Код получателя денежной компенсации (ЕДК),

- Дата начала действия льготы (может быть пустой), 

- Дата окончания действия льготы (если бессрочно, то пусто), 

- Реквизиты удостоверения, подтверждающего льготу.

7). Список показаний счетчиков

Для каждого лицевого счета может быть отдельная строка. Колонки могут быть следующими: 

- номер лицевого счета, 

- текущие показания 1-го счетчика по холодной воде,

- текущие показания 2-го счетчика по холодной воде,

- текущие показания 3-го счетчика по холодной воде,

- текущие показания 4-го счетчика по холодной воде,

- текущие показания 1-го счетчика по горячей воде,

- текущие показания 2-го счетчика по горячей воде,

- текущие показания 3-го счетчика по горячей воде,

- текущие показания 4-го счетчика по горячей воде,

- текущие показания счетчика по электроэнергии-день,

- текущие показания счетчика по электроэнергии-ночь,

- текущие показания счетчика по газу,

- и т.д. отдельная колонка для каждого счетчика в квартире.
8). Начальное сальдо по каждому лицевому счету

Начальное сальдо может быть загружено в одном из следующих вариантов:

· (а) общая сумма начального сальдо для каждого лицевого счета (без разбивки по месяцам и услугам);

· (б) начальное сальдо в разрезе месяцев начислений по каждому лицевому счету;
· (в) начальное сальдо в разрезе услуг по лицевому счету;
· (г) начальное сальдо в разрезе месяцев начислений и услуг по каждому лицевому счету.

Вариант (а) предполагает, что файл будет содержать по одной строке и две следующих колонки на каждый лицевой счет: 

- номер лиц. счета 

- общее начальное сальдо по лиц. счету.

Вариант (б) предполагает, что файл будет содержать несколько строк на каждый лицевой счет (для каждого месяца задолженности отдельная строка) и три следующих колонки: 

- номер лиц. счета, 

- месяц, 

- сальдо за данный месяц.

Вариант (в) предполагает, что файл будет содержать либо: 

(в.1) по одной строке и несколько следующих колонок на каждый лицевой счет: 

- номер лиц. счета, 

- сальдо за первую услугу, 

- сальдо за вторую услугу,

- сальдо за третью услугу, 

- и т.д. (отдельная колонка для каждой услуги).

(в.2) по несколько строк и три следующих колонки на каждый лицевой счет: 

- номер лиц. счета, 

- услуга, 

- сальдо за данную услугу.

Вариант (г) предполагает, что файл будет содержать либо: 

(г.1) по одной строке и несколько следующей колонок на каждый лицевой счет: 

- номер лиц. счета, 

- месяц начисления,

- сальдо за первую услугу за указанный месяц, 

- сальдо за вторую услугу за указанный месяц,

- сальдо за третью услугу за указанный месяц, 

- и т.д. (отдельная колонка для каждой услуги).

(г.2) по несколько строк и четыре следующих колонки на каждый лицевой счет: 

- номер лиц. счета, 

- месяц, 

- услуга, 

- сальдо за данную услугу за данный месяц.

Выбирайте наиболее удобный для вас вариант загрузки начального сальдо, перенестите начальные данные за один день в программу «Кварта-С» и начните работать на новом уровне!
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